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EDITORIAL
SO SEI QUE TUDO SEI!

O sistema de ensino é composto por padronizacdes de formacgéo, alinhados com
propostas de imitagcdo. Em que pese as propostas para se pensar alternativas para
transformar tal ambiente em impulsionador de cérebros, o que ocorre sempre € o de
andar em circulos, estabelecendo simulacros; nesse frenesi da nova proposta, sempre
nos deparamos com a colocacao do novo utilizando palavras diferentes para reproduzir
o velho.

Estamos diante de uma realidade complexa. E dificil mudar algo que esta dando
certo. Bem! Ao menos é o que parece. As universidades formam centenas de
profissionais. Os ritos de colacdo de grau atestam que esta tudo certo. Sim. E isso se
deve ao pensamento de que ali nos formandos estd aqueles que fardo a diferenca; e
ouvimos isso em todas as formaturas. O problema é que a diferenca ndo acontece.
Nunca chega! E fato! A Instituicio que tem o compromisso de ensinar a Ciéncia e a
Tecnologia anda em sentido diferente.

A busca pelo diploma mais se assemelha a um artigo de luxo, uma cobica para
melhorar a colocagdo no mercado ou mesmo uma honraria e poder falar que tem curso
superior. E ndo estou desmerecendo a intencdo de ninguém. Apenas quero trazer em
pauta uma reflexdo mais profunda sobre os profissionais formados e o aspecto faltante
no desenvolvimento de algumas habilidades basilares para transformar a si mesmo e a
profissao.

Vamos pensar em uma simples situacdo. Pergunte para um administrador, com
diploma, qual o método que aplica e em quais ocasifes. Solicite que descreva as acdes
gue tomou em decorréncia da pesquisa que fez, e quais as evidéncias que lhe
direcionaram na decisdo. Se ele pautou a pesquisa em algum tedrico ou quais foram
suas referéncias.

A questdo do desconhecimento da Ciéncia e da Tecnologia € um paradigma que
merece muito cuidado e diplomacia. Afinal, ter a horaria questionada é desrespeitoso.
Ainda mais numa realidade em que, ao contrario do filésofo grego Sdcrates, prefere falar

So sei que Tudo sei!

Boa leitura!
Prof. Me. Charles A. Kieling
Cientista Social
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Educacao Superior: a

refinada arte de

ensinar a imitacao

Por Charles A. Kieling

Nas Faculdades em geral e na de Administracdo em particular, todo o aprendizado,
0 ensino e conhecimento que um individuo adquire para realizar o trabalho de administrar,
nao sera suficiente para dar conta da multiplicidade dos desafios e novidades que surgem
no dia a dia. E fato! Nenhum administrador, no instante que determina uma ag&o ou quando
estabelece uma decisao, busca algum livro ou consulta algum manual para decidir o que
fazer ou para saber se o0 que esté fazendo esta de acordo com alguma certeza estabelecida;
diante da situagédo que se apresenta, ele decide “sem pensar”. Os administradores, em sua
maioria, ndo perscrutam se € apropriado fundamentar sua decisdo conforme a Teoria
Classica, ou Neoclassica, ou das Relagdes Humanas, Estruturalista etc., ou se a situagao
tem similaridade com algum case que estudou na Faculdade e podera utilizar em
conformidade com aquela decisédo que foi tema de discussdo na sala de aula, ou que é
melhor aplicar o conhecimento do “guru” que o professor na Universidade tanto falou, ou
nem mesmo dird que vai tomar a decisdo conforme ouviu de algum empresario renomado,
muito menos se as ideias que estd tomando estdo em consonancia com as de Taylor, ou
Fayol, ou Maslow, ou Mc Gregor, ou Peter Drucker etc. Ocorre que a decisdo é tomada de
acordo com uma vontade binaria, do sim ou ndo, que em geral ndo esta fundamentada na
Ciéncia ou no aprendizado oriundo da Faculdade, mas em uma postura também binaria,

gue tem em uma perspectiva o medo e em outra a demonstracdo de coragem; ou seja,
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estabelece sua decisdo conforme o binbmio medo versus coragem. A génese dessa
maneira de gerir e administrar, e que também ¢é orientada por motivadores e “gurus” da
Administracdo, por Coach, Mentores e outros tantos tipos, faz surgir uma vigorosa
pseudociéncia que foi pontuada por Francis Bacon ha 402 anos. Sim, a mais de
guatrocentos anos um pensador apontou sobre a imposi¢céo da vontade e dos interesses

pessoais como opressores do conhecimento avancado e da Ciéncia:

A compreensdo humana ndo € um exame desinteressado, mas recebe
infusGes da vontade e dos afetos; disso se originam ciéncias que podem
ser chamadas “ciéncias conforme a nossa vontade”. Pois um homem
acredita mais facilmente no que gostaria que fosse verdade. Assim, ele
rejeita coisas dificeis pela impaciéncia de pesquisar; coisas sensatas,
porque diminuem a esperanca; as coisas mais profundas da natureza,
por supersticdo; a luz da experiéncia, por arrogancia e orgulho; coisas
gue ndo sdo comumente aceitas, por deferéncia a opiniao do vulgo. Em
suma, inimeras sdo0 as maneiras, € as vezes imperceptiveis, pelas
guais os afetos colorem e contaminam o entendimento.

Francis Bacon, Novum organon (1620)

Quando analiso as decisfes, os argumentos, as ideias dos que ocupam posicoes de
comando, daqueles que passaram pela Educacéo Superior e que estdo amparados pelos
diplomas que conquistaram com muito estudo, me pergunto onde estdo as falhas, as
vulnerabilidades no processo de ensino-aprendizado que os fazem decidir conforme
entendimentos desvinculados da mais simpléria postura cientifica. Por que as coisas tém
gue ser assim?

Das respostas que encontro, uma delas é a apresentada por Francis Bacon, a de que
a compreensdo humana rejeita a ciéncia por arrogancia, orgulho e impaciéncia de
pesquisar, onde os afetos e vontades proprias estabelecem o entendimento.

Outra resposta que encontro é analisando o comportamento humano ao longo da
Histdria. As civilizagbes nunca apresentaram um conhecimento avancado que alcancasse
0 conjunto maior da populacao; contrario disso, todo o conhecimento avancado ficou
adstrito a um diminuto grupo, enquanto que a maioria apenas o reproduzia e o aplicava sem

refletir ou compreender seus fundamentos. Assim, ao verificar a transmissdao e
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transformacédo do conhecimento ao longo da Histéria, o que se destaca € a de que a
esséncia humana tem como pratica a imitacdo do orgulho, da arrogancia, do que deseja
gue seja a verdade, das narrativas fantasticas, da simplicidade, da pseudociéncia.

Ao analisar os trabalhos e as profissbes, combinado com o processo de ensino-
aprendizado ao longo da Histéria, percebe-se que o ser humano organizou-se por imitacao,
e ele é condicionado socialmente a imitar para ser considerado profissional; de forma que
0 processo de ensino-aprendizado, em todos os tempos e civilizacoes, estabelece como
critério basilar a imitacdo, ou seja, para ser professor, o aluno aprendera a imitar o
professor; para ser quimico, aprendera a imitar aquele que trabalha com quimica; para ser
administrador devera aprender a imitar aqueles que trabalham na administracédo; para ser
profissional tera de imitar outros profissionais. A habilidade da imitacdo, em particular
daqueles trabalhos fundamentais para a sobrevivéncia, é o que determina a perenidade de
uma civilizacao; e isso também é fato.

Ocorre que as habilidades humanas em imitar, ou seja, de repetir operacoes,
movimentos, ideias, narrativas etc., estdo no desejo de acreditar, e ndo na necessidade do
conhecer. Quando as conversas reverberam sobre estratégias, planejamentos, proposicées
de posicionamento dos negocios, entre outros tantos assuntos relacionados aos
empreendimentos administrativos, € comum ouvirmos dos decisores, gestores,
administradores, de forma muito repetitiva, de que “acreditam” em “x” situagdo. Esse tal
“acreditar” também se origina como imitacdo de outras fontes que fazem repercutir o
sentimento e o desejo de acreditar. E se a realidade se apresentar diferente, ou seja, se
algumas questdes de desejo ndo corresponderem ao que se acreditava, ndo ha problemas,
pois imediatamente os desejos e 0 que se acredita sdo reorganizados e resinificados.

Fato é que o desejo humano de acreditar busca sempre seu consolo no otimismo,
estabelecendo em muitas vezes uma série de comparacdes errbneas, e sobre as quais nao
sao aceitos questionamentos; de tal forma que para aqueles que demonstrarem descrenca
e ou pessimismo frente as comparacdes errbneas e ou diante da simplificacdo do desejo
de acreditar, sdo aconselhados a procurarem tratamento médico ou meios de melhorar a
autoestima.

Ndo se esta com essa reflexdo propondo antagonismo, obstrugcdo ou
desmerecimento da condicdo humana e do seu desejo inerente de acreditar, mesmo porqué
€ essa a condicao que garante a civilizagcdo. O que se propde € o de realizar uma reflexédo

profunda da questéo levantada e identificar as fronteiras que nos cercam, ou seja, 0s limites
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das imitacOes que definem as profissdes, as narrativas, o ensino-aprendizado, a educacéo
e a formacdo em geral. Essa reflexdo possibilita perceber quando surge o cientista
propriamente conhecido; ou seja, aquela pessoa que avanca além dessas fronteiras € quem
faz Ciéncia, pois, ao ultrapassar os limites, avancar além das fronteiras da imitacédo, onde
€ necessario desenvolver novas ferramentas e conhecimentos, e que ao fazer isso esta
ciente dos desafios e de que ndo ha onde buscar imitacbes, condicionando-o a buscar
alternativas de superacao, e fazendo-o gerar um novo simulacro; ou seja, o cientista, ao
avancar além das fronteiras das imitaces e ndo encontrar onde apoiar NnovoS processos
de imitacdo, se sente obrigado a recuar para dentro das fronteiras originérias, onde buscara
referéncias que oportunizem entender e dominar o que esta além das fronteiras conhecidas.
E isso que torna a Ciéncia uma atividade complexa, dificil, estafante, geradora de novas
imitacdes, de novos simulacros; e € também por isso que a Ciéncia avanca tdo lentamente.

Enquanto que para o senso comum existe um profundo sentimento de acreditar, para
o0 cientista 0 sentimento € o de compreender; € essa busca pela compreensao de algo, que
faz o cientista organizar seu préprio aprendizado e articular o pensamento de forma a evitar
o erro ou de ser enganado. Diferente do senso comum que se fundamenta no bindmio
“acreditar” e “ndo acreditar”, o cientista busca o “compreender” fundamentando-se nas
evidéncias, observacdes, medi¢cOes, experimentos, dados e fatos. O ensino-aprendizado
cientifico € complexo e desvinculado do bindbmio “acreditar” e “ndo acreditar”, o que torna
seu conhecimento seguro frente ao ilusorio, fantastico, mitico ou sobrenatural.

Voltando ao aprendizado no ambito da Administracédo, proponho a seguinte questao
para refletir: Por que a formacéao profissional dos decisores ndo avanca além da imitacéo,
do sentimento de acreditar, do binbmio medo versus coragem, das comparacdes errbneas
ou da pseudociéncia? Essa questdo necessita ser refletida com profundidade.

Atualmente, frente aos efeitos da pandemia do Covid-19 sobre a economia, diversos
administradores e decisores externam acreditar que o mercado ird melhorar; entre muitos
existe um sentimento de otimismo, uma vontade de acreditar. Todavia, ao desenvolver uma
reflexdo profunda, uma andlise fundamentada na Ciéncia, os dados apontam para uma
reducado da producdo mundial ou ainda para uma potencial recessao internacional, sendo
gue isso é potencialmente decorrente de: dados que expressam as circunstancias da
invasdo da RuUssia na Ucrania; empresas, negoécios, investimentos e pessoas,
abandonando a RuUssia; problemas de fontes energéticas que antes viabilizavam negocios

na Europa e que estéo sendo substituidas por outras fontes, gerando impactos nos valores
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e inflacdo; e, também, da crise de alimentos e reorganizacédo da logistica de transportes
internacional. A recessdo esta ganhando maturidade na Europa, Reino Unido, Estados
Unidos e China. E a pergunta que necessita ser feita aos administradores é: Vocé sabe
administrar em momentos de recessao?

A situacao do ensino-aprendizado € sempre o de instruir, de profissionalizar atraves
da imitacdo, mas tendo como referéncia os momentos de estabilidade e de prosperidade.
Nos momentos de crise, de recessdo econdmica, de pandemia, a imitagdo nao pode ser
ensinada; nesses contextos a vulnerabilidade do ensino-aprendizado se faz patente, e 0
gue se destaca e movimenta as intencdes e as decisbes é o desejo de acreditar. A
Educacédo Superior, ao realizar a integracdo de teoria e pratica, se consolida durante os
momentos de estabilidade ou de prosperidade e em conformidade com cases que estejam
dentro das fronteiras que propiciam os exercicios fundamentados pelo binbmio “acreditar”
e “nao acreditar”; também se serve dos clichés de “gurus”, coaches, mentores, idealistas
populares e comparacdes que somente estabelecem sentido no imaginario coletivo. No
atual contexto, as perguntas necessarias sdo: Sua empresa esta preparada para momentos
de recessdo, pandemia ou guerra? Quais as estratégias da sua administracdo para
momentos de crise?

O senso comum, diante do inesperado, do despreparo, do medo e das incertezas,
busca rapidamente por homilias. As administracdes, por sua vez, decorrente da reducéo
dos negocios e das crises, passa a cortar despesas; para a maioria exalta-se a esperanca
como sentido para a vida, enquanto que para outros, desvinculados do conhecimento e das
evidéncias, o0 estabelecimento de conceitos errbneos pondera sobre o despreparo e o
desconhecimento; e nesses casos € comum a utilizacdo de conceitos de outras ciéncias
para explicar situacdes de Administracdo, como resiliéncia, forca, entropia, sinergia etc., ou
conceitos da religiosidade como fé, esperanca, missao, energia superior, escolhido etc., ou
conceitos subjetivos como sorte, determinacgao, trabalho duro, coragem etc.

O que envolve o ato de administrar, de tomar decisdes? Como estabelecer a postura
cientifica na administracao?

Em administracdo o decisor ndo deve estabelecer como padrdo os procedimentos
experimentais, pois podera arruinar o empreendimento por um erro ou por uma sucessao
de experimentos que resultarem em equivocos. Em administracdo as decisdes necessitam
ser assertivas, ndo experimentais. Para tanto, é necessario cotejar dados, “fatos”,

comportamentos, medi¢cdes. Nesse sentido, 0 que se encontra como referéncia para 0s
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trabalhos cotejados nas decisbes, estdo as avaliagdes das receitas atingidas num dado
periodo e a partir desses dados sdo estabelecidas as projecdes de metas a serem atingidas.
Ocorre que tais levantamentos para estabelecer as metas séo inconsistentes em diversos
aspectos; onde sdo desconsideradas variaveis potencialmente estratégicas para
impulsionar os negécios. Entretanto, buscar dados relevantes ou estabelecer um grupo que
desenvolva pesquisas fundamentadas na Ciéncia, ndo fazem parte da politica empresarial
no Brasil. Diferente de produzir as proprias pesquisas, as empresas optam pelas pesquisas
e analises generalistas e subjetivas produzidas pelas associacfes de classe, que assumem
o status de autoridade no assunto. Nao ha questionamentos ou busca da confirmacdo dos
dados que tais autoridades apresentam, apenas aceitacdo sem nenhuma tentativa de
reflexdo sobre a validade das fontes, dos processos de coletas, da forma de andlise dos
dados etc.

Tal realidade, caracterizada pela auséncia de criticas ou um minimo de anélise sobre
0 que é propalado pelas “autoridades” e pelas instituicdes representativas, desnuda que a
formacdo em Administracéo, tida como cientifica no ambito das Instituicbes de Educacao
Superior, necessita ser revista; pois ndo estdo formando Cientistas em Administracao, ou
mesmo estabelecendo um Pensamento Cientifico nos formandos. E, por 6bvio, a reflexdo
e a proposicdo de melhorias ndo podem ser excluidas da pauta nacional. Todavia, tal
melhoria necessita iniciar em algum lugar, e com profissionais que demonstrem dominio
cientifico e de métodos.

Se colocarmos em teste os mais consagrados ou renomados PHDs, Doutores e
Mestres em Administracdo, que transmitem e formam novos profissionais e até influenciam
a opinido publica, ndo ficariamos surpresos na reprovacao da maioria. Faca o teste:

(1) Expligue, pelo Método Dedutivo, a pandemia de 2020.

(2) Explique, pelo Método Indutivo, a pandemia de 2020.

(3) Selecione um Método (Dedutivo, Indutivo, Dialético, Fenomenolégico, Hipotético-
Dedutivo, Ecolégico Social) e explique a economia nacional em 2020 e suas influéncias na
Administracdo Privada e Publica.

Esse teste ndo surpreendera quanto as dificuldades que os PHDs, Doutores e
Mestres demonstrarem ao tentar organizar o pensamento, assim como nao sera nenhum
espanto se desconhecerem sobre os Métodos e suas aplicacbes, ou mesmo sobre a
incapacidade de identificarem as evidéncias, de mensurar os fatos, de apresentar

referéncias teoricas que estejam alinhadas com o Método escolhido, entre outras situacdes
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gue desnudariam tais autoridades quanto as vulnerabilidades ou mesmo auséncia das
habilidades cientificas. E sdo esses contextos estruturais, com auséncia de habilidades
cientificas, que referenciam a formacao dos profissionais em diversas areas e em muitas
InstituicGes de Educacé&o Superior.

A negligéncia com a pratica de um pensamento cientifico realizavel na Administracéo
e na tomada das decisbes, € ensinada abertamente e sem causar nenhum
constrangimento. E a propagacédo de tal auséncia do pensamento cientifico se d& pelos
rotulos e pelas instituicbes que fortalecem os que, nas circunstancias momentaneas, sao
tidos como autoridades.

Um exemplo sobre o volume herculeo da pseudociéncia no ambito da Administracéo,
gue se destaca pela acdo das instituicbes e “autoridades”, esta na estruturagdo do
planejamento. Sim! As imitacbes de tais negligéncias sao materializadas pelas ditas
“habilidades” em estruturar o Planejamento Estratégico, pois 0 mesmo néo é orientado a
pensar de forma cientifica ou fundamentado em algum Método e teoria, mas na viséo e
comparaces erréneas fundamentadas em subjetividades.

Outro exemplo estd no ensino sobre o estratégico, tatico e operacional,
estabelecendo uma visualizacdo piramidal em diversos livros académicos, utilizados nos
cursos de Administracéo, que ndo condiz com a realidade da maioria das empresas, bem
como nao encontra alinhamento com as descri¢cdes de cargos e fun¢des. Porém, como algo
presente no curriculo do curso, seu aprendizado leva a estruturacdo de comparacdes
errbneas e subjetivas.

E fato. O ensino da Ciéncia, do Pensamento Cientifico, cambaleia e nem mesmo
chega ao ambiente de ensino-aprendizado. Pois encontra profundos fossos de
pseudociéncias e de professores pseudopedagolgicos que retroalimentam o sistema,
acelerando a espiral do descalabro do conhecimento e do fracasso académico; onde a
estrutura vigora como rito de passagem para aquisicdo de um diploma ou titulo. A academia
nao prepara para administradores para trés aspectos basicos: 1) habilidade para pesquisar
e fazer descobertas; 2) organizar o conhecimento conforme as descobertas; 3) transformar
0s novos saberes em Tecnologia aplicavel em escala. Assim como a academia ndo prepara
sobre esses trés aspectos, ela tambeém n&o pode avaliar.

Sobre as realidades empresariais, onde a Tecnologia proporciona uma ferramenta
essencial, o0 assunto é comentado de maneira superficial e genérica aos estudantes de

Administracdo. Por 6bvio que estamos apontando para além da Tecnologia da Informacao;
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nos referimos aos equipamentos, ferramentas, dispositivos etc., indispensaveis para o
desenvolvimento, sustentabilidade e perenidade das empresas e que empreendedores,
gerentes e administradores, necessitam conhecer para aplicar no dia a dia. Sobre esses
contextos, os académicos ficam aquém do ensino-aprendizado e do desenvolvimento de
habilidades para impulsionar Tecnologias préprias e aplicaveis, em certas circunstancias,
de forma exclusiva pela empresa.

Ora! O administrador que sabe pesquisar para descobrir um comportamento ou
necessidade especifica, que desenvolve uma compreensdo e organiza 0 conhecimento
conforme as descobertas, e que transforma 0os novos saberes em Tecnologia, tem mais
capacidade para transformar e superar as adversidades. E, apesar da arte refinada de
ensinar a imitagao, ainda surgem os inquietos e curiosos que desenvolvem Tecnologias e
as integram com parcerias, sistemas e negécios, engajando conhecimento,

comportamentos, gestao de pessoal, capacidade operacional e negdcios.

QUADRO 1: Habilidades em Ciéncia e Tecnologia ausentes na formagé&o superior.

HABILIDADES PROFISSIONAIS BASICOS CARACTERISTICAS DOS FORMADOS NA

EM CIENCIA E TECNOLOGIA EDUCACAO SUPERIOR EM CIENCIA E TECNOLOGIA
Os académicos e formados n&o desenvolvem ou
adquiriram habilidades para pesquisar e buscar descobrir
oportunidades; apesar de todos passarem pelas aulas de
1) Habilidade para pesquisar e fazer | Metodologia, para desenvolver o Trabalho de Concluséo
descobertas de Curso, os alunos atingem a formacgdo na Educacéo
Superior desconhecendo os principios basicos de Método
e Pesquisa, de Ciéncia e de Tecnologia aplicaveis em
suas areas e carreiras profissionais.
Apresentam dificuldades em definir os campos do
conhecimento e que estejam correlacionados com
setores empresariais e com 0s interesses dos clientes e
parceiros; essa caracteristica € um obstaculo para que
prospectem cenarios e para fazerem descobertas; em
geral, confundem o conceito de descobertas com o de
melhorias ou adequacdes ou inovacao.
N&o desenvolveram a habilidade da transformacao; n&o
sabem como tornar um conhecimento em Tecnologia; os
3) Habilidade para transformar os novos | departamentos de pesquisa e as startups servem-se do
saberes em Tecnologia aplichvel em escala. | que ja existe para desenvolvem melhorias ou adaptagdes
especificas, e ndo para realizar pesquisas e descobertas
gue possam ser transformadas em Tecnologia aplicavel.

Fonte: elaborado pelo autor.

2) Habilidade para organizar o conhecimento
conforme as descobertas

Apesar dos conceitos, valores, visdo, metas etc., que as Instituicdbes de Educacéo
Superior destacam em seus frontispicios, bem como de o Ministério da Educacéo ditar a
norma com idealizac&o, a realidade do ensino-aprendizado, no que tange a conectar teoria
e pratica, ocorre com grande peso no sentido de avaliar as habilidades das leituras parciais
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de alguns textos escolhidos, tidos como referenciais tedricos, e que devem ser
memorizados e destacados nas provas e no TCC, tendo esse Ultimo como sendo o
conhecimento pratico. De certo modo, os clichés e as homilias dos docentes sao validados
nesses processos de ensino-aprendizado, potencializando no aluno a necessidade em
fazer a melhor imitagéo; o que leva alguns a buscarem honrarias e visitar empresas na
Europa e Estados Unidos para conhecerem melhores praticas e imita-las no Brasil.

Reparem que a reflexdo aqui desenvolvida esta longe da proposta de que o ensino
produzido nas Universidades seja no sentido do coletivo em atingir alguns fins, como o de
uma educacao associada a formar forca de trabalho mais qualificada para impulsionar o
crescimento econdmico local e regional. Também n&o se restringe pela visao
mercadoldgica de produzir individuos diplomados para abastecer as possibilidades de
vagas com méao de obra que atestem determinadas qualificacbes, chanceladas por
instituicdo reconhecida pelo sistema educativo, e potencializando uma qualificacao para se
colocar no mercado. Essas visdes em geral levam para um discurso que cai nho simulacro
da libertac&o pela qualificacéo; ou seja, a ilusdo de que a educacao de melhor qualidade
proporciona mais liberdade. E em tal simulacro sempre fica o debate do que € a melhor
gualidade e o que é mais liberdade, sempre criando neologismos e aplicando conceitos
para tentar explicar idealizacBes. Nesse Ultimo ponto, as Universidades estdo mais
preocupadas em formar académicos capacitados para as avaliagdes que reforcam o
simulacro, ou seja, educar para o Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes
(ENADE).

O que propomos com a reflexdo € oportunizar uma atencéo ao elencado no Quadro
1, o de considerar a possibilidade da Ciéncia e Tecnologia terem condi¢cdes para serem
materializadas na formacao dos alunos ao longo do sistema de ensino e em particular na
Educacdo Superior; que o profissional desenvolva além das condi¢cbes de imitagdo de
processos e padrfes, mas que também tenha habilidades para desenvolver descobertas e

aplicar acdes que gerem resultados apropriados para a sociedade.
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[O texto que segue foi publicado na Revista Administration Advice n° 6, ano 1, junho de 2020]

A PSEUDOCIENCIA
NA ADMINISTRACAO

Charles A. Kieling

Por muito tempo e de

maneira constante foi aventado
gue o administrador brasileiro
seria 0 mais capacitado, pois é
considerado como possuidor de
versatilidade em se adaptar as
situacoes variadas de
dificuldades.

Esse idealismo contamina
as acoes dos administradores no
contexto real, bem como deturpa
na formacgao profissional, pois
inevitavelmente enaltece uma

mistica de superioridade ou

heroismo, inflacionado como

figura de linguagem, mas que néo resiste quando cotejado nos fatos.
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A MISTICA

Tal mistica emerge de um senso comum, nao fundamentada na Ciéncia, de que no Brasil ha

um profissional da Administragdo com mais criatividade, de um estilo diferenciado e mais

especializado, pois sua competéncia profissional como administrador decorre das crises e das

instabilidades econémicas vivenciadas e que lhe deram uma “qualidade superior”.

Esse mito emerge, ao mesmo tempo que se enraizou, de uma visao deslocada dos cenarios

politicos e juridicos que influenciam a Administracdo. Ora. A formacdo do profissional da

Administracdo é politica, assim como é em qualquer outro pais e como ocorre com qualquer outra

profissdo. Ou seja, as orientacdes, fundamentos e bases bibliograficas para a formacao em

gualquer nivel ou area de ensino sao determinadas pelo
Estado e se adequam as diretrizes de padronizacao
internacional. Os Planos de Ensino dos cursos nas
Universidades brasileiras s&o similares aos das
estrangeiras.

Essa similaridade fica comprovada frente aos
contextos de necessidades profissionais que a
globalizagéo passou a exigir para o mercado. De fato,
uma padronizacdo na formacao do profissional da
Administracdo j4 decorre desde o inicio do século XX.

Todavia, foi no inicio do século XXI quando ocorreu um

uma visao deslocada
dos cenarios politicos
e juridicos que

influenciam a

Administracao.

maior comprometimento do Estado para estabelecer uma base politica de ensino visando adequar

e padronizar as formagdes e que atendessem as necessidades do mercado global.
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A PAREIDOLIA

Como um efeito colateral inadvertido, o mecanismo de reconhecimento de

padrées em nossos cérebros € tdo eficiente em descobrir uma face em meio

a muitos outros pormenores que as vezes vemos faces onde ndo existe

nenhuma. Reunimos pedagcos desconectados de luz e sombra, e

inconscientemente tentamos ver uma face.
(SAGAN, 1999. p. 46.).

Quando o senso comum se assume com um orgulho inflado e distanciado das evidéncias e
dos fatos, corre o risco de condicionar uma pareidolia. E ao analisar a interdisciplinaridade dos
assuntos e livros que séo tratados na area da Administracéo, percebe-se que a pareidolia decorre,
instantaneamente, pelo fato da quantidade de textos motivacionais, frases de efeito, pensamentos
de “Mestres” e palavras que soam como mantras estarem disponibilizadas como se fossem os
signos do zodiaco a garantir, pelo “mapa astral’”, um profissional com visao integrada, apto a
garantir a geracdo de rigueza com preservacdo ambiental e tudo mais que se puder incluir como
melhor e superior. Essa proposicdo do senso comum, que emerge ao mesmo tempo que aprofunda
suas raizes, encontra como referéncia o super-homem
que Friedrich Wilhelm Nietzsche estabeleceu para [=eR]s] pensamento, que
designar um ser superior aos demais, tido como o modelo
oal busca dar forma

Por ser uma atividade que visa coordenar agdes idealizada ao
para a perenidade e a sustentabilidade das organizagoes,

profissional, se esboroa

a Administracdo € idealizada, equivocadamente por
alguns, como um culto praticado por missionarios. Esse ao envolver-se com a

pensamento, que busca dar forma idealizada ao _
L _ realidade dos
profissional, se esboroa ao envolver-se com a realidade

dos interesses do mercado e frente as necessidades dos interesses do mercado

clientes. Ora. Pouco ou nada adiantard ao Administrador

. N e frente as
conhecer profundamente sobre Etica, Moral, Direito,

recitar as frases dos “Mestres” da Administragdo ou de necessidades dos
algum motivador, se n&o conhecer e dominar as

L _ - clientes.
dindmicas das necessidades e potencialidades dos

clientes.
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A CRENCA

Outro mito € o de acreditar que a Administracéo contribui como indutora das transformacdes
sociais. E tal mistica decorre ao desconsiderar os fatores politicos, as dinAmicas econdémicas e 0s
comportamentos dos consumidores e da sociedade.

Os fatos sociais na Historia comprovam que o tipo
de Administracdo que sobrevive é aquela que consegue
se adequar ao meio; ou seja, semelhante ao darwinismo
social, a Administragdo que consegue se realizar e se
fazer atuante na sociedade é a que melhor se adaptar ao
momento histérico, estabelecendo controles vantajosos EU QUERO
dos processos de producao e consumo.

E em

acreditar que a decorréncia
das demandas,
Administragéo e das necessidades e das oportunidades que a
Administracdo deve realizar suas acbes e aplicar as
um acelerador de §gE¥S

O mito de acreditar que a Administracdo é um

ACREDITAR

mudancas

acelerador de mudancas decorre da fundamentacdo

unilateral e idealista. Ocorre que a Administrag&o, assim
como todas as outras areas, pessoas e organizacoes, €
multidependente e acompanha e organiza as din@micas; pois se assim néo fizer, desaparecera.
Superar 0 mito, o pensamento idealista e mesmo a pareidolia, depende da condi¢do de
conhecimento que a Administracdo consegue colocar sobre os diversos processos de
multidependéncia das organiza¢fes; como exemplo disso, mesmo que insuficiente, € a situacdo da
fabrica de alfinetes que Adam Smith traz em sua obra A Riqueza das Nacdes. Nesse sentido, o
administrador tem de ser capaz de aplicar conhecimento, analisar informa¢cdes e organizar
processos. E qualquer diferencial no posicionamento de uma organizacao decorrera da capacidade
cientifica do profissional, de qualquer area ou setor de mercado, em aplicar adequadamente a teoria

correlacionada com a pratica.
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PSEUDOCIENCIA

E comum na pseudociéncia a utilizacdo de palavras motivacionais ou que destagquem uma

gualidade que atribua superioridade ou um poder sobrenatural ou sobre-humano. E esse descuido

também ocorre na Administracdo, quando, por exemplo, se aplicam palavras para classificar o

administrador, buscando com as mesmas estabelecer medidas que distingam as capacidades,

separando os melhores dos piores; palavras como coragem, ousado, agil, sonhador, visao

estratégica, empolgado, motivado, sucesso etc.

Ora. Um experimento simples para descaracterizar tal aceitacdo pseudocientifica é aplicar,

em ambiente controlado, um problema complexo de fisica
para um grupo de estudantes que compreendam
parcialmente sobre as formulas a serem aplicadas na
solucdo do problema, e depois de motivar o grupo e apos
cada um apresentar os resultados obtidos, se pergunte qual

a validade de tais palavras frente a realidade e seus

deixam tudo generalista
mas aplicavel pela
subjetividade que cada

um estabelece pela

propria pareidolia,

semelhante as
interpretacdes que o
Senso comum
desenvolve ao analisar
as previsoes

astroldgicas.

sing

a pseudociéncia apoia-
Se no messianato,

semelhante ao sugerido

resultados. Dizer

por alguns pensadores

que aqueles  que da Administracao

erraram nao foram

ousados, ou nao
foram ageis, ou ndo foram sonhadores etc., é insensato.

Fato € que a Administracdo exige muito além da
aplicacdo das fundamentacdes teoricas das diversas
Ciéncias em sua multidependéncia, envolve também a de
aplicar conhecimentos matematicos de estatistica,
analise combinatdria, matematica financeira etc. E para
aplicar acoes de sustentabilidade e de perenidade para
as organizacbes no cenario global, se faz necessario
conhecer sobre geopolitica e diplomacia para os
processos de negociacao.

Porém, equidistante dessas teorias e praticas, a
pseudociéncia apoia-se no messianato, semelhante ao
sugerido por alguns pensadores da Administragdo que €
o de ter as “pessoas certas nos lugares certos”, mas

deixam ao livre pensar e sem explicar o que € esse

21

Revista de Administragdao — Administration Advice, Porto Alegre, n°® 31, ano 3, julho de 2022. g



“certo”, ou “pessoa certa”, ou mesmo “lugar certo”, deixam tudo generalista mas aplicavel pela
subjetividade que cada um estabelece pela propria pareidolia, semelhante as interpretacdes que o
senso comum desenvolve ao analisar as previsdes astroldgicas.

O avanco da pseudociéncia na Administracao se
da na mesma proporcao da heterogeneidade de areas do As Comprovagﬁes de
conhecimento e que em seus referenciais bibliograficos
se fundamentam em autores com vulnerabilidades quanto tais argumentos sobre

aos métodos, que se deslocam da proposigéo cientifica, esse fendmeno da
gue se servem de historias miticas como exemplos para
motivagao ou para a elaboracdo de conhecimento, dentre pseudomenma na

diversas outras fontes ou indicagdes ritualisticas de dados Administrag,éo s3o
para cenérios idealizados. As comprovacdes de tais
argumentos sobre esse fenbmeno da pseudociéncia na facilmente levantados
Administracdo sao facilmente levantadas frente a frente a realidade da

realidade da pandemia que destacou a fragilidade da area _
quanto suas habilidades de contornar desafios e pandemla que destacou

Incertezas. a fragilidade da area
A realidade de fechamento de organizacdes
decorrente da pandemia, entre outras com dificuldades quanto suas

para retomar os negécios ou a reducdo drastica de suas habilidades de

capacidades de

comprovam que existéncia, contornar desafios e

. . comprovam que incertezas.
administradores nao administradores

a t
estavam preparados |RiadiRatatell
preparados com conhecimentos minimos para
com conhecimentos planejamentos, gerenciamentos, estratégias, processos,

d - i t 0

minimos para fiscos et

Essa realidade impde que ocorra uma revisdo dos

planejamentOS, cursos de Administragdo em todo o0 seu conjunto: nos

processos de ensino e aprendizado, nos curriculos, nas

gerenciamentos,

fundamentacbes tedricas, nas teorias, métodos,
I EUCET Mol (o ]RSSO hrocedimentos, instrumentos de andlise, avaliagdes etc.
Bem como verificar a integracéo das disciplinas em linhas

riscos etc.
de conhecimento comum para a formacédo e com foco

objetivamente definido.
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A PSEUDOCIENCIA NA ADMINISTRACAO

A Administracao, por ser uma ciéncia muito recente, ainda carece
de estudos mais profundos sobre os assuntos inerentes a essa
ciéncia. Percebemos a aparicdo de estudos muito superficiais e
ausentes de embasamento tedrico suficiente para comprovar as
teorias propostas, por esse aspecto a Administracdo € um campo
fértil para pseudocientistas atuarem livremente. Isto tem se
comprovado na pratica com muitos ditos administradores,
consultores, ou autores de livros sobre a ciéncia da Administracao
que na realidade ndo tem embasamento teodrico ou
experimentagao suficiente que sustentem cientificamente suas
teorias.

Os pensadores da pseudociéncia muitas vezes

interessados apenas em auferir lucro financeiro,

a Administracao é um

fama e notoriedade de forma facil e rapida nao
sl fertil pelie! levam o estudo da ciéncia da Administracao a

pseudocientistas sério, o que os transforma em pseudo-
atuarem livremente. administadores ou em pseudocientistas de

Administracdo. Isso € muito grave, pois, tais

sujeitos desmoralizam profissionais sérios que
praticam a ciéncia administrativa de forma escorreita, respeitando
as normas e os procedimentos cientificos.
Pois bem, diante do exposto, o desafio a ser vencido pelos
militantes da correta e séria Administracdo, tanto no ambito da
ciéncia quanto na esfera pratica é saber diferenciar o charlatdo do
real cientista. Do cenario de hoje em dia, pode-se constatar o alto
grau de mistura e confusdo existente entre os estudos, teorias,

pesquisadores, livros, professores, palestrantes honestos
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embasados na ciéncia dos inescrupulosos amparados em suas

pseudociéncias.

Esse fendmeno ocorre em todos os niveis da Administracdo. Ha

desde grandes empresas acreditando nas ideias
Ha desde grandes de charlatdes da &rea - por esse motivo sdo

empresas acreditando levadas a gastar volumosas quantias de dinheiro

em consultorias ou em implementacdao de

nas ideias de
modelos de gestdo criados por essas pessoas -

charlatdes da area - por

até, da mesma maneira, ha pequenas empresas,
esse motivo sao professores e estudantes acreditando e
levadas a gastar reproduzindo essas teorias sem embasamento

cientifico, aleatoriamente, ndo se preocupando

volumosas quantias de - o )
eém usar 0 senso critico para analisa-las e testa-

dinheiro em las de forma a comprovar se realmente s&o

consultorias ou em verdadeiras ou nao.

: - Portanto, s6 com pessoas engajadas no
Implementacao de - S

. proposito de livrar a Administracdo desse
modelos de gestao

obscurantismo e atraso criado pelos pseudo-
criados por essas administradores e suas teorias, € que
pessoas - até, da entendemos que recriar um modelo de
Administracdo €& vital ndo s0 para as

mesma maneira, ha L - .
organizacoOes e classe dos administradores, pois

S0 U EREISICEE S somente com a colaboragdo de administradores
professores e Sérios e capazes poderemos almejar alcancar o
progresso. Ressaltamos que quando falamos em

estudantes acreditando
‘recriar um modelo”, na verdade nao falamos em

€ reproduzmdo essas ‘reinventar a roda”, mas sim em fazé-la rodar de
teorias sem maneira suave, mesmo que por estradas

embasamento cientifico IR E
(CRUZ; SILVA, 2008.)
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IMPRECISAO

Uma das imprecisfes que anima o senso comum na Administracdo € a de que ela é uma
“cuidadora” da organizacao; ou seja, que é dela a atividade de “cuidar” de todas as operacgdes de
uma empresa. Essa perspectiva imprecisa induz
posicionamentos profissionais equivocados, com a que anima o senso
sobreposicao de tarefas.

A Administracdo tem por competéncia duas comum na
diretrizes: monitorar e deliberar. A de monitorar

Administracao é a de
processos, pessoas e resultados, e a de deliberar acbes

de melhorias continuas. gue ela € uma

Nos ultimos anos, na medida que as organizacdes

“cuidadora” da

iniciaram processos para a melhoria dos monitoramentos,
visando atencao organizacao
A Administracéo tem aos nameros, 0

P que gerou

por competenma duas _ _ _

investimentos em Tecnologias de Informagé&o, softwares,
diretrizes: monitorar e ao mesmo passo que ocorreram readequacdes da

linguagem contabil nacional com a internacional, e esses

deliberar.

alinhamentos oportunizaram o investimento de capital

estrangeiro nas organizacoes.
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ESTUDO SOBRE PSEUDOCIENCIA

5.2 Pseudociéncia
Teorias que anseiam pelo selo de cientificas tém que passar pelo crivo dos
padrdes rigorosos exigidos pela ciéncia. Para garantir que

todas as teorias satisfacam estes padrfes € essencial que

Teorias que anseiam

as pessoas sejam cientificamente alfabetizadas.
O[O R (oMo [N ICIRINNi[-EMM infelizmente, a batalha contra a pseudociéncia &

tém que passar pelo particularmente dificil. O publico 1é mais sobre
pseudociéncia e sobre “mistérios ocultos” do que sobre

crivo dos padrbes ciéncia de verdade. Livros pseudocientificos vendem
. . . milhdes de copias. Além disso, o0 publico ainda é
rigorosos exigidos pela P g
bombardeado por todo tipo de pseudociéncia na forma de

ciéncia. seriados de TV e filmes. Hoje em dia é possivel produzir

efeitos especiais tdo convincentes que muitos tém
dificuldades em distinguir entre realidade e fantasia.
Como resultado, o niumero de pessoas que conseguem distinguir entre
ciéncia e pseudociéncia é pequeno e pode até diminuir. Mais pessoas
acreditam em percepcdo extra-sensorial do que em evolucdo. Ha mais
astrélogos do que astrébnomos. A tendéncia a crengca em
pseudociéncia € global. De certa forma esta tendéncia
Os cientistas tentam corresponde a busca das pessoas por poderes especiais
explicar os fenébmenos e pessoais, promessas de cura para doengas, promessas
até de continuidade infinita para a existéncia. A
REEI TR o[l Welo]aa (oM T scudociencia oferece respostas imediatas e certas,

satisfazendo poderosas necessidades emocionais.

fendbmenos artificiais.

Os cientistas tentam explicar os fenbmenos naturais bem

como os fendmenos artificiais. Eles também tentam

explicar fenbmenos supostamente “sobrenaturais”, que parecem violar a
ordem natural das coisas mas na verdade tém explicacdes perfeitamente
naturalistas. Em resumo, um fendmeno que ainda nédo foi explicado ndo é

necessariamente sobrenatural.
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Por exemplo, para os gregos antigos, uma tempestade de granizo era uma

das formas que Zeus tinha para mostrar que estava zangado. Para o

meteorologista moderno, uma chuva de granizo resulta de correntes

ascendentes de ar que carregam gotas de agua que congelam rapidamente

A explicacao cientifica

para um fenémeno

pode ser possivel em

termos das teorias ja
disponiveis ou pode
requerer a revisao de

uma teoria.

nas camadas frias da atmosfera. Isto pode ocorrer
repetidamente e quanto mais frequente maiores o0s
granizos serao.

A explicagdo cientifica para um fendmeno pode ser
possivel em termos das teorias ja disponiveis ou pode
requerer a revisdo de uma teoria. O modelo do sistema
solar, que ja foi geocéntrico, hoje é heliocéntrico. O
modelo geoldgico da Terra no inicio do século vinte tinha
dificuldades em explicar a aparente migracdo dos
continentes, até que um mecanismo fosse proposto
juntamente com forgas geradas por correntes de magma
abaixo dos continentes. O mecanismo genético que

possibilitou uma explicacdo para a teoria da evolucdo de

Darwin apenas se tornou possivel com a determinacdo da estrutura do DNA,

que, por sua vez, somente se tornou possivel com a descoberta dos raios X.

A tarefa da ciéncia consiste da tentativa de fornecer explicacdes naturalisticas

para todos os fendmenos observaveis. Esta tarefa teve inicio com a teoria da

A tarefa da ciéncia
consiste da tentativa de

fornecer explicacoes

naturalisticas para

todos os fendbmenos

observaveis.

gravitacdo universal de Sir Isaac Newton cuja afirmacao
principal é a atracdo mutua exercida pela forca
gravitacional entre quaisquer corpos com massa nao
nula. Esta teoria descreve uma forca atrativa invisivel
entre macas e o planeta Terra e prevé que uma bola
chutada para o alto a velocidades ndo muito altas
necessariamente acabara retornando ao solo.

Antes da descoberta de leis especificas para regé-los,
fenbmenos como os descritos pela gravitagdo poderiam
ser encarados como sobrenaturais ou “magicos”. De certa

forma a magia e a ciéncia ndo sao estranhas uma para a

outra. Por exemplo, ha rochas estranhas capazes de atrair pedacos de metal.

Esta forca invisivel era misteriosa até que cientistas descobriram o fendbmeno

do magnetismo e descreveram em detalhes suas leis (na mesma linha que

Newton descreveu as leis da gravidade). Ndo ha nada magico nestas rochas,

sing
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apenas a presenca de uma espécie mineral que veio a ficar conhecida como
magnetita. Uma pessoa que desconheca o fenbmeno do magnetismo pode
ser levada a acreditar que a rocha magnética € magica por outra que diga
“abracadabra” e depois apresente o fendmeno de atragdo. A maioria das
pessoas aprecia o efeito de suspenséo da realidade possibilitado pela ideia
de magica. Frequentemente esta suspensdo pode ser emocionalmente

reconfortante.

5.2.1 Observacdes pseudocientificas

Comparemos agora 0 uso cientifico de observacgdes, hipdteses, predicdes,
experimentacao e revisdo com o uso pseudocientifico.

As observagfes séo os fatos sobre os quais se baseiam as hipéteses. Quando
ha viés por parte do experimento ou experimentador as
observacbes produzidas podem ndo corresponder a

As observacoes sao os _ o _ _ o
realidade objetiva do experimento (Por realidade objetiva

fatos sobre os quais SIS entende-se  aqui  observacbGes  replicAveis  por

observadores diferentes). Pessoas com crencas muito

baseiam as hipoteses.

arraigadas podem ser levadas a imaginar ter visto algo

que, na verdade, ndo estd ocorrendo. Em particular
gquando os eventos observados forem intimamente relacionados a estas
crencas. Por esse particular aspecto, relatos pessoais sdo um tipo de
evidencia muito pouco confiavel. A tendéncia € o relato de observacfes que
reforcem a crenca e o descarte sistemético de evidéncias contrérias.

A honestidade dos relatos de resultados € um dos pilares da comunicacdo
cientifica. Quando uma fraude é descoberta a punicdo imposta pela
comunidade costuma ser severa. Por tras deste tipo de atitude esta o
interesse coletivo em assegurar a propria integridade da ciéncia. Os mesmos
controles nao estdo implementados nas comunidades que praticam

pseudociéncia.

5.2.2 Hipoteses pseudocientificas

A navalha de Occam nao é pratica comum entre os pseudocientistas. Ao inves
de adotar as explicacdes mais simples como principio, o pseudocientista
tende a escolher explicagbes amplas, vagas e adaptaveis, imunes ao estudo
e reformulagcéo cientificos e em conformidade com crencas as quais esta

ligado emocionalmente.
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Hipoteses pseudocientificas frequentemente respondem a anseios
emocionais e fornecem respostas prontas, certas e imediatas. Sdo comuns
hipoteses em resposta as aflicdes espirituais e aspiracdes
Se qualquer uma a vida eterna. Estas explicagdes em geral se baseiam em

O [SSECEREVIEIO SR EUETM sistemas de crenca que demandam fé em poderes ou
ISSO demonstrara gue forcas para as gquais ndo ha evidencia. Neste processo é
ou a lei é falsa ou comum que o crente tenha que abandonar
esquecemaos de completamente hipoteses cientificas bem estabelecidas.
considerar a|gum Outro sério problema com hipoteses pseudocientificas é

aspecto importante ao que estas sao frequentemente formuladas de uma
fazer a previséo De maneira que torna dificil, ou impossivel, seu teste por

gualquer maneira, se
nao for possivel
Imaginar condicoes de
falseamento a hipotese

meio de experimentos. Por exemplo, nossa amiga Alice
poderia argumentar que o comportamento das pessoas €&
causado por um coelho invisivel que as acompanha o
tempo todo. A invisibilidade da causa a torna indetectavel
~ ; e imune a qualquer avaliacdo objetiva. Tecnicamente,

nao pOdera Ser uma hipotese dessa natureza & denominada néo-
considerada cientifica. falseavel, ou seja, ndo é possivel conceber um teste para

determinar sua falsidade. Para uma hipotese ser cientifica

€ necessario que seja falseavel. Em outras palavras, deve haver uma situacao
gue, caso resulte em um comportamento diferente do previsto, leve a rejeicao
da hipétese como falsa. Por exemplo, a lei da gravidade de Newton, prevé
que macas devem cair, as marés devem ocorrer, a Terra deve ser
aproximadamente esférica com ligeiro achatamento nos

Se uma hip(’)tese for polos. Se qualquer uma destas previsdes falhar isso

demonstrara que ou a lei é falsa ou esquecemos de

verdadelra, entao as considerar algum aspecto importante ao fazer a previsao.

consequéncias De qualquer maneira, se nao for possivel imaginar

condicdes de falseamento a hipGtese ndo podera ser

deduzidas desta considerada cientifica.

hipétese também seréo

_ 5.2.3 PrevisOes pseudocientificas
necessariamente Se uma hipétese for verdadeira, entdo as consequéncias
verdadeiras. deduzidas desta hipbtese também serao

necessariamente verdadeiras. Assim, deveria ser

possivel utilizar a légica dedutiva para fazer previsdes a
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partir de hipoteses pseudocientificas e, por consequéncia, testa-las. No
entanto, hipéteses pseudocientificas sdo normalmente vagas demais e gerais
demais, levando a previsbes com margens de erro tdo grandes que nao

podem ser avaliadas.

5.2.4 Experimentos pseudocientificos

A ausénciade controles coletivos apropriados e
a orientacdo das observacOes e experimentos
por particulares crencas fazem dos
experimentos pseudocientificos exercicios
estéreis de confirmacao de ideias preé-

concebidas.

5.2.5 Revisao pseudocientifica

Mesmo quando experimentos pseudocientificos ndo coincidem com suas
previsbes, adeptos de uma particular hipétese tendem a continuar
acreditando dogmaticamente em sua Vveracidade. Estes adeptos
frequentemente argumentam que uma determinada crenca tem sido
sustentada por tantas pessoas por tanto tempo que so6 pode ser valida. Outra
forma comum de resisténcia a revisdo de uma hipétese pseudocientifica ndo
corroborada pelos dados é a formulacdo de teorias conspiratérias. Por
exemplo, no caso da existéncia de inteligéncias alienigenas, seus adeptos
tendem a formular uma conspiracédo de ocultacao da “verdade” patrocinada
pelo governo dos EUA.

(VICENTE, 2008.).
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